Wichtige Hinweise

Termin
Montag, den 29. Juni 2026, 13:30 bis 17:30 Uhr

Teilnahmekosten
kostenfrei

Veranstaltungsort
IHK Region Stuttgart
JagerstraBBe 30
70174 Stuttgart

Ansprechpartner

Jurgen Leinwand

Telefon: 07112005-1270

E-Mail: juergen.leinwand@stuttgart.ink.de

Anfahrt
Eine detaillierte Anfahrtsbeschreibung finden Sie unter
www.ihk.de/stuttgart/anfahrt.

Parkmdglichkeiten
Kostenpflichtige Parkplétze stehen Ihnen in begrenzter Anzahl
in der IHK-Tiefgarage zur Verfugung.

Fotohinweis
Bitte beachten Sie, dass fur unsere Presse- und Offentlichkeits-
arbeit Video- und Fotoaufnahmen gemacht werden kénnen.

Weiterbildungsnachweis
Die Veranstaltung wird mit 140 Minuten gemaf § 34d Abs. 9
Satz2 GewOi.V.m. §7 VersVermV anerkannt.

IHK-Newsletter
Mit unserem kostenlosen Newsletter

informieren wir Sie per E-Mail tiber aktuelle
Themen und Veranstaltungen.

www.ihk.de/stuttgart/newsletter
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16. STUTTGARTER VERSICHERUNGSTAG

Perspektiven fur
Versicherungsunternehmen

Demographie und Digitalisierung im Fokus

Mo, 29. Juni 2026, 13:30 bis 17:30 Uhr
@ IHK Region Stuttgart

www.ihk.de/stuttgart/versicherungstag



Programm

Demografischer Wandel und digitale Transformation verandern
die Versicherungsbranche grundlegend. Sie stellen Unter-
nehmen vor erhebliche Herausforderungen, eréffnen zugleich
jedoch neue strategische und operative Chancen. Die Aus-
wirkungen sind bereits heute bei Versicherern, Vermittlern und
Kunden deutlich spurbar.

Vor diesem Hintergrund stellen sich zentrale Fragen: Wie kann
derzunehmende Fachkréftemangel bewaltigt werden, wenn
gleichzeitig immer mehr Beschaftigte aus dem Erwerbsleben
ausscheiden? Welche Potenziale bieten Automatisierung und
Kunstliche Intelligenz, um Prozesse effizienter zu gestalten,
Ressourcen gezielt einzusetzen und neue Kundengruppen zu
erschlieBen? Und wie mussen sich Geschaftsmodelle kinftig
ausrichten, um nachhaltig wettbewerbsfahig zu bleiben?

Diskutieren Sie mit uns die Zukunft der Versicherungsbranche.
Erfahren Sie, welche digitalen Instrumente, Kompetenzen und
Inhalte kunftig entscheidend sind, um im Markt erfolgreich zu
bestehen und wie Sie den Wandel aktiv mitgestalten kénnen.

Gemeinschaftsinitiative

Berufsbildungswerk der Versicherungswirtschaft Sidwest eV,
Bundesverband Deutscher Versicherungskaufleute eV,
Bundesverband Deutscher VersicherungsmaklereV,
Bundesverband der AssekuranzfUhrungskrafte eV,

Stuttgart Financial und der IHK Region Stuttgart.
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VG A Bundesverband der
Assekuranzfiihrungskrafte e. V.

Arbeitgeberverband fir das private Versicherungs-Vermittier-Gewerbe
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Axel Kunkel,

Prasident, Bezirkskammer Ludwigsburg
& Geschéftstihrer, DAISS
Versicherungsmakler GmbH

Kl im Vertrieb und Kundenservice:
Innendienst und Konzern als Impulsgeber
Dr. Michael Zimmer,
Chief Data & Al Officer und Leiter des
Kompetenzzentrum far KI, W&W-Gruppe

14:30 Uhr Kaffeepause

m Kl und Automation in der

Versicherungsbranche: Unterstiitzung

oder Ersatz von Personen

Marco Schulz,

Geschéftsfuhrer, MRH Trowe Stuttgart GmbH

m Bots, Agents & Co.: Was Kl in Vertrieb

und Service heute leisten kann.
Michael Frank,
Vorstand & Inhaber, DIE CREW AG

[HASEITE Diskussion und Schlusswort

17:00 Uhr Networking

Moderation: Dr. Philipp Veit
Director Stuttgart Financial, Initiative fUr den
Finanzplatz Stuttgart, Gruppe Borse Stuttgart



